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Service Définition Prestations

Présence en ligne

Fournir et gérer un nom de domaine du type
nom-de-la-commune.fr

Permettre aux communes qui n’ont pas de site
internet d’assurer une présence en ligne
minimale reprenant les principales
informations nécessaires aux usagers

Fournir une adresse de messagerie du type
Messagerie contact@nom-de-la-commune.fr pour
sécuriser les échanges avec les usagers

Nom de domaine Gestion et renouvellement

Page Internet Formation, assistance et hébergement

Création compte, formation, assistance,
hébergement

Continuité de I’Activité

Fournir un espace de partage de fichiers
Partage de fichiers interne et externe facilitant les échanges entre
agents et élus, le télétravail...

Acces a un espace de partage de fichiers
interne et externe

Clé de signature Fournir un certificat de signature électronique | Fourniture, assistance

Cybersécurité

Permettre aux communes de disposer d’un
systeme de sauvegarde dans un espace Mise a disposition d'un espace de
sécurisé distant afin d’assurer la continuité du | sauvegarde, installation, assistance
service public apres un incident

Sensibilisation a I'usage d’un service mutualisé
d'archivage numérique garantissant une
conservation pérenne des archives publiques
numériques

Sauvegarde

Archivage Sensibilisation

Antivirus Antivirus et administration de la console Fourniture, assistance, hébergement

Coffre-fort de mots de passe, administré, pour
la sécurisation de I'ensemble des mots de
passe des agents

Gestionnaire de mots de
passe

Fourniture, accompagnement, assistance,
hébergement

Gestion de la relation usagers

Mise a disposition de télé-formulaires sur une
instance mutualisée de I’outil Démarches
Simplifiées pour faciliter la relation avec les Mise a disposition d'une infrastructure
usagers dans un cadre conforme au Code des | mutualisée, accompagnement
relations entre le public et I'administration et

Démarches simplifiées

au RGPD
Application de Mise a disposition d’une plateforme de
communication connexion entre les collectivités et leurs Fourniture
administrés administrés

Data center Somme Numérique

Mise a disposition de Location de machines virtuelles dans le data . .
Fourniture, hébergement

machines virtuelles center de Somme Numérique
Hébergement physique | Location et hébergement de serveurs dans le . ,

& physiq & o Fourniture, hébergement
de serveurs data center de Somme Numérique

Accompagnement de Somme Numérique aux

. , Fourniture
projets d’hébergement dans son data center

Ingénierie de projet
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